Formulář pro odstoupení od smlouvy
Pokud nejste s Vaším nákupem spokojeni, můžete zboží vrátit, nebo si jej nechat vyměnit v rámci zákonné lhůty do 14-ti dnů od doručení zboží. Vrácené zboží musí být v původním stavu, v původním obalu a s veškerým příslušenstvím. Výrobky, které byly používány nelze vracet, nebo vyměnit.
· Zabalte zboží tak, aby bylo maximálně chráněno při přepravě, ideálně do původního balení.
· Vyplňte formulář k Odstoupení od kupní smlouvy.
· Vyplněný formulář vytiskněte, podepište a vložte jej do balíčku spolu se zbožím, které chcete vracet.
· Odešlete zásilku na adresu Veronika Kuchařová, Lubina 35 Kopřivnice 742 21
· Náklady spojené s odesláním zboží hradí zákazník.

Údaje o spotřebiteli:
Jméno a Příjmení kupujícího:

Číslo bankovního účtu kupujícího:

Telefonní číslo kupujícího

E-mailová adresa kupujícího:


Údaje o objednávce:
Číslo Objednávky:

Datum objednání:

Datum obdržení zboží:
Důvod odstoupení od smlouvy (nepovinné)
· Produkt se mi nelíbí
· Barva neodpovídá barvě na internetových stránkách
· Produkt je poškozený/zničený
· Nevhodný dárek
· Jiné
Vyhovující řešení:
· Výměna zboží
· Vrácení peněz

